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PIEU 1: PINH NGHIA

11

1.2

1.3
1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

Nguoi dwoc bio hiém: 12 ca nhan tir da mot (01) Tudi dén sau muoi 1im (65) Tudi, hién dang

cu tru tai Viét Nam va dugc Cong ty chap nhan bao hiém theo Quy tac va biéu khoan cua San

pham bao hiém bo tro nay.

Thai han bao hiém: tinh theo nim va két thuc khi Nguoi duoc bao hiém cua San phiam bao

hieém bo tro nay du bay muoi 1lam (75) Tuoi hoac bang Thoi han bao hiém cua San pham bao

hiém chinh, tuy ngay nao dén trudgc. Thoi han bao hiém dugc thé hién trén Giay chirng nhan

bao hiém hodc cac van ban sitra doi, bo sung (néu co).

Thoi han déng phi: bang véi Thoi han bao hiém caa San pham bao hiém bo tro.

Ngay hiéu lyc ciia San pham bao hiém b tre: 1a Ngay hiéu luc cua Hop dong bao hiém néu

San pham bao hiém bé tro duoc yéu cau tham gia cung vai San pham bao hiém chinh hoac la

ngay dugc Cong ty chap thuan bao hiém néu San pham bao hiém bo trg nay dugc yéu cau

tham gia sau khi San pham bao hiém chinh da c6 hiéu luc.

S6 tién bao hiém: 1a sb tién Cong ty chap thuan bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan cua San

pham bao hiém bo trg ndy va duogc ghi trén Giay chimg nhan bao hiém va/hodac tai liu stra doi,

bo sung lién quan gan nhat (néu co).

Cén thiét va hep ly vé mity khoa: 1a dich vu y té hoic diéu trj y té

(a) phi hop vai chan doan va thong 18 vé chan trj y té ddi véi Bénh hodc Thuong tich; va

(b) phu hop vai tiéu chuan hanh nghé y dugc; va

(c) 1a yéu cau bat buoc va phai thuc hién tai Bénh vién; va

(d) khéng nham muc dich thir nghiém, hoac chan doan, hoac nghién cuu, hoac phong ngtra,
hoac tam soat; va

(e) c6 s6 Ngay nam vién phu hop vai théng 1€ diéu tri Bénh hodc Thuong tich.

Nam vién: 1a viéc Ngudi duoc bao hiém phai nhap vién nhu 13 mot bénh nhan noi tra dé diéu

tri Bénh hoac Thuong tich tai Bénh vién do Bac si chi dinh theo cac diéu kién Can thiét va hop

ly vé mat y khoa.

Ngay nam vién: dé duoc tinh mot (1) Ngay nam vién, Ngudi dugc bao hiém phai Nam vién

qua dém va phat sinh tién giuong, tién phong theo quy dinh tai Bénh vién.

Bénh: 12 tinh trang sirc khoe thay doi c6 tinh bénh ly khac véi tinh trang stic khoe binh thuong,

can phai dugc Bac si diéu tri.

Thwong tich: 13 thuong tich trén than thé (loai trir tinh trang tdm than), phat sinh hoan toan va

duy nhat tir mét Tai nan.

Phong chiim séc dic biét (1.C.U): 1a mot khoa ciia Bénh vién va dap Gng cac yéu cau sau:

(a) Puoc thanh 1ap dé thuc hién chuong trinh cham soc dic biét va diéu trj dac biét; va

(b) Danh riéng cho cac bénh nhan trong diéu kién nguy kich chirc nang song va can su theo doi
va kiém tra y te lién tuc ctua Bac si; va

(c) buoc trang bi cac thiét bi, thudc, phuong tién khac can cho viéc ciru song bénh nhan mot
cach nhanh choéng; va

(d) Khong phai la phong hau phau, phong hoi sic cap ciru, phong chiam soc dic biét thuoc cac
khoa kham chita bénh hogc phong cap cuu.

Phau thuat: 1a mot qué trinh giai phau dé diéu tri Bénh hodc Thuong tich do nhitng yéu ciu

Can thiet va hgp ly vé mat y khoa dugc thuc hién boi Bac si chuyén khoa cua Bénh vién co

chuyén mon phu hop va dugc thuc hién trong phong phau thuat cia Bénh vién. Vi muc dich

cua San pham bao hiém bo tro nay, Phau thuat kndng bao gom céac phau thuat duoc thuc hién

trong phong cap cuau, cac thu thuat, tiéu phau.

Tinh trang bam sinh: 12 su bat thuong vé mat thé chat hodc y hoc c6 tir khi sinh ra cling nhu

nhitng bat thuong vé mat thé chat hodc tinh than phat trién sau dé6 do nhiing nhan t6 von co tu

khi sinh ra, cho du Nguoi dugc bado hi€ém c6 nhan biét dugc hay khong, va co thé duogc cac co
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1.14

1.15

quan y t& mo ta duéi nhiéu tén goi khac nhau nhu bénh bam sinh, di tit bAm sinh, khuyét tat
bam sinh, bat thudng ctia nhiém séc thé

Phiu thuit thAim my: 14 phau thuat duoc thuc hién chu yéu dé cai thién hodc nang cao vé bé
ngoai cia mot ngudi hodc phau thuat ma ngudi duoc phau thuat nghi ring hodc tin rang sé cai
thién hodc nang cao vé bé ngoai cuia minh va bao gom ca bat ky phau thuat ndo can thiét cho
nhitng 1y do tdm 1y, su thich nghi va sy thoa min ca nhan d6i véi mot Bénh hodc Thuong tich
duge bao hiém.

Bénh dic biét: gdm cac bénh sau:

(a) Thoat vi cac loai;

(b) Tén thuwong dbt séng, cot sdng (bao gdm ca dia dém);

(c) Ung thu, khéi u, buéu, polyp, u nang, u xo céc loai;

(d) RO hau mén;

(e) Bénh lao;

() Viém tai mat, soi mat;

(9) Lac ndi mac tir cung;

(h) Soi than, soi niéu dao hoac soi bang quang;

(i) Bénh tri;

(j) Puc thay tinh thé;

(k) Bénh Amidan hozc vom hong;

() Loét daday va tatrang - Viém da day;

(m)Bat thudng ciia miii, vach ngin hodc xuwong sodn, viém xoang;

(n) Bénh cuong giap;

(0) Cat bo tir cung (c6 bao gom hoidc khdng bao gdom cat budng tring — voi trang);

(p) Bénh lién quan toi hé sinh san;

(9) Tang huyét 4p va bénh tim mach;

(r) bai thao duong;

(s) Tran dich mang tinh hoan;

(t) bong kinh;

(u) Soi nam;

(v) Thodi héa khop.

PIEU 2: QUYEN LQI BAO HIEM

2.1

2.2

2.3

Quyén lgi hd tro nam vién
Trong thoi gian San pham bao hiém b tro ¢6 hiéu lyc, néu Nguoi duoc bao hiém phai Nam
vién, Cong ty s€ chi tra Quyen loi ho trg nam vién nhu sau:

Ngay nam vién Quyén loi hd tro nam vién

Tir ngay thir 1 dén ngay thir 30 100% Sb tién bao hiém cho mdi Ngay nam vién

Tir ngay thir 31 dén ngay thir 120 | 150% S tién bao hiém cho mdi Ngay nam vién

Tong s0 Ngdy ndm vién toi da duoc chi tra quyen loi hd tro nay 1a mot trim hai muoi (120)
Ngay nam vién cho moi Nam hop dong.

Quyén lgi hd tro chim séc tai nha

Trong thoi gian San pham béo hiém bo tro ¢6 higu luc, néu Nguoi dugc bao hiém phai Nam
vién, thi‘sau khi duoc Xuat \(ién, ngo{ai Quyen ~Ic_)ri ho tro nam vién, Cong ty sé tra thém nam
muoi pham tram (50%) So tién bao hiém cho moi Ngay nam vién.

Tong s6 Ngay nam vién toi da duoc chi tra cho quyen loi hd tro nay 1a mot trim hai muoi (120)
Ngay nam vién cho moi Nam hop dong.

Quyén lgi hd tro chim séc dic bigt
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Trong thoi gian San pham bao hiém bd tro c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém phai Nam
vién tai Phong cham soc dac biét, ngoai Quyen lgi ho tro nam vién, Cong ty s€ tra thém mot
tram phan tram (100%) S6 tién bao hiem cho mdi Ngay nam vién tai Phong cham soc dac biét.
Tong s6 Ngay nam vién téi da tai Phong cham soc dic biét duoc chi tra quyén loi hd tro nay 1a
ba muoi (30) Ngay nam vién cho moi Nam hop dong.

2.4 Quyén lgi hd tro phiu thuat
Trong thoi gian San pham bao hiém b tro ¢6 hiéu lyc, néu Ngudi duoc bao hiém phai Nam
vién va dugc Phau thuat, ngoai Quyeén lgi ho trg nam vién, Cong ty s¢€ tra thém nam tram phan
tram (500%) So tien bao hiém cho mét lan Phau thuat doi vai cung mot Su kién bao hiem.

PIEU 3: THOI GIAN CHO

Thoi gian cho 1a khoang thoi gian ma Cong ty khang c6 trach nhiém chi tra bat ky quyen lgi nao cho
nhitng Su kién bao hiém xay ra trong khoang thoi gian nay. Thoi gian cho dugc tinh tir Ngay hiéu luc
hodc Ngay khoi phuc hiéu luc gan nhat cia San pham bao hiém bo tro nay, tuy theo ngay nao dén sau.
Thoi gian chd duge quy dinh nhu sau:

- Nam vién dé diéu tri cac Bénh dic biét va cac bién chimg ciia chiing: chin muoi (90) ngay.
- Nam vién dé diéu tri cac Bénh khéc: ba mum (30) ngay.
- Nam vién dé diéu tri do nguyén nhan tryc tiép tir Tai nan: khong ap dung Thoi gian cho.

PIEU 4: PIEU KHOAN LOAI TRU

Cong ty s& khong chi tra quyén loi bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém phai Nam vién hozc Phau

thuat do mot trong cac truong hop nao sau day:

4.1 Do hanh vi ¢é y hodc pham toi caa Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi
thu huong ddi véi Nguoi dugc bao hiém; hoic

4.2 Bénh hodc Thuong tich gy ra do Nguoi dugc bao hiém sir dung chat ma tuy, ruou, thudc
hudng than, chat doc, khi ga hozc réi loan gay nghién tir bt ky chat twong ty hay thudc nao
khac, ngoai trir viéc str dung theo chi dan cua Béc si; hoac

43  Nguoi dugc bao hiém diéu khién phuong tién giao thong trong khi ¢6 nong do con trong mau
va/hoic hoi thé vuot qué tiéu chuan cho phép theo quy dinh caa phép luat vé giao théng hoac
sau khi str dung trai phép céc chat kich thich; hoac

4.4  Nb, nd do stc ndng, buc xa, nhiém doc do thiét bi niang lwong hat nhan hoic nguyén ti gay ra;
hoac

45  Tainan xay ra khi Nguoi duoc bao hiém tham gia vao mot trong céc hoat dong sau:
- Ngudi duoc bao hiém tham gia thi diu hoac biéu dién lién quan dén tran dau vé sic manh:

dau vat, vd judo, karate, tackwondo, cudi ngua, dau quyén anh hoac biéu dién nhao Ion,...

- Ngudi dugc bao hiém tham gia biéu dién hoic cudc dua xe dap, xe gan may hoic xe 6 to.

4.6  Phdu thuat thim my, ngoai trir phau thuat tham m¥ bét budc do Tai nan; hoic

47  Moi diéu tri hay phau thuat vé& nha khoa ngoai trir nhitng diéu tri hay phau thuat nha khoa bit
buoc do Tai nan; hoac

4.8  Tinh trang bam sinh; hoic

49  Mang thai/pha thai/sinh con va cac bién chiing theo sau d6, ngoai trir say thai/pha thai gay ra
bai hoic bat budc do Tai nan hoic su tat yéu khéc vé mit y khoa; hoic

4.10 Dibu tri vd sinh, mang thai c6 hd tro, hoic ngira thai hoiac phau thuat triét san ma khong phai
nham muc dich diéu tri y khoa; hozc

4.11 Do Hoi chiing suy giam mién dich méac phai (AIDS) hoic nhiém vi rat HIV hoic do bét cir
bénh Iy ndo anh huong truc tiép hay gian tiép tir HIV-AIDS; hoic

4.12  Thuong ton hoic bénh ly do nguyén nhan truc tiép tir nhitng hoat dong khang bé, chién tranh
hoic bat ky hoat dong nao lién quan dén chién tranh (cong bd hoic khéng cong bd), cudc ndi
loan, cugc khai nghia hay noi chién; hozc

4.13  Bénh tdm than hoic rdi loan tm than; hoic
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4.14

4.15

4.16

4.17
4.18
4.19

Bénh hoac Thuong tich gay ra do tu tir hoac tu gay thuong tich trong tinh trang tinh tdo hay
mét trf va tat ca cac bién chiing theo sau d6 du 1a truc tiép hoic gian tiép; hoac

Nguoi duoc bao hiém bi Tai nan khi di chuyén hozc tham gia trén cac phuong tién van chuyén
hang khong, trir khi Nguoi dugc bao hiém 1a khach hang c6 mua vé trén mot chuyén bay
thuong mai; hoac

Bénh c6 sin, ngoai trir Bénh c6 sian duoc ké khai trén Ho so yéu cau bao hiém va duoc Cong ty
chap thuan; hoic

Diéu tri y té khi thay doi gioi tinh; hoic

Diéu tri y té lién quan dén viéc hién ting bat ky bo phan co thé nao; hoic

Diéu tra va diéu tri rbi loan giic nga va ngay, liéu phap thay thé hormone va liéu phép thay thé
khéc, bao gdm nhung khong giGi han & cac dich vu tri liéu than kinh cot sdng, cham ctu, bam
huyét, bAm huyét, nin xuong, tri liéu bang thao dugc, xoa bop hoic liéu phap hwong thom
hodc cac phuong phap diéu tri thay thé khac.

PIEU 5: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

5.1

5.2

Ho so yéu cau giai quyét quyén lei bio hiém nhw quy dinh tai Piéu 2, gém
a) Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau caa Cong ty:
b) Bang chiing vé Su kién bao hiém:
- Giay ravién;
- Gidy chtng nhan Phau thuat (néu c6 Phau thuat);
- Hoa don thanh toan vién phi hop Ié.
¢) Bang ching vé nguyén nhan cua Sy kién bao hiém:
- Néu Sy kién bao hiém xay ra do Tai nan: bién ban kham nghiém hién truong, két luan
diéu tra cua co quan c¢6 tham quyén, bién ban tai nan, tuong trinh tai nan;
- Tom tit bénh &n, ho so kham, két qua xét nghiém, chan doan va diéu trj tir bat ky Bac si
va/hoac co so y t€ nao ma Nguoi dugc bao hiém da dén kham va diéu tri;
d) Ban sao gidy to tly than hop phép cia Nguoi nhan quyén loi bao hiém (CMND/hozc ho
chiéu/can cudc cdng dan/giay phép lai xe);
e) Ban dich co cong ching cua cac gidy to, bang chimg néu cac gidy to, bang ching khong
phai bang tiéng Anh hodc tiéng Vigét.
Dé phuc vu cho cong tic giai quyét ‘quyén lqi bao hiém, Qéng ty ¢6 quyén yéu céq cung cap
bép chinh cac chung tur 7néu tai bicu 5.1 dé Cong ty kiém tra. Nguoi nhan quyén loi bao
h{ém/N guoi duge bao hiém cé nghia vy ho trg va/hoac uy quyén c6 cong chung cho Cong ty
dé Cong ty di xac minh, thu thap thong tin. Chi phi xa4c minh (néu c6) s€ do Cong ty chi tra.

PIEU 6: CHAM DUT HIEU LUC SAN PHAM BAO HIEM BO TRQ
San pham bao hiém bd trg s& cham dut hiéu luc khi xay ra mot trong cac truong hop sau, tiy treong
hop nao xay ra trudc:

6.1
6.2
6.3
6.4

6.5

Nguoi dugc bao hiém cua San phém bao hiém bb trg nay tir vong; hodc

Thoi han bao hiém ctia San pham bao hiém bd trg nay két thic; hodc

San pham bao hiém chinh chdm dut hiéu luc; hoic

Bén mua bao hiém yéu cﬁu chim dut higu l}g:c San pham bao hiém bd tro nay. Trong truong
hop nay, Bén mua bao hiém giri thong bao bang van ban cho Cong ty. Ngay cham dut hi¢u lyc

cua San pham bao hiém bd tro 1a ngay Cong ty nhan duoc gidy yéu cau chidm dat hiéu lyc San
pham bao hiém bb trg ciia Bén mua bao hiém; hoic

Cac truong hop khac theo quy dinh ctua phap luat.
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PIEU 7: PIEU KHOAN KHAC

Trir truong hop duoc quy dinh mét cach cu thé va duoc giai thich riéng trong Quy tic va Diéu khoan
ctia San pham bao hiém bé tro nay, tat ca cac dinh nghia/thudt ngir duoc sir dung trong Quy tic va
Diéu khoan cua San pham bao hiém bé trg nay s& c6 cung ¥ nghia véi cac dinh nghia/thuat ngi trong
Quy tic va Diéu khoan cua San phdm bao hiém chinh (hay “Hop dong bao hiém”) ma San pham bao
hiém bd tro nay dinh kém.

Cac diéu khoan, diéu kién trong Quy tic va Biéu khoan cia San pham bao hiém chinh s& dugc &p
dung cho San pham béo hiém bo trg ndy. Trong truong hop c6 sy mau thuan giira cac quy dinh trong
Quy tic va DPiéu khoan caa San pham bao hiém bé tro nay va quy dinh trong Quy tic va Diéu khoan
cua San pham bao hiém chinh, cic quy dinh trong Quy tic va Piéu khoan cua San pham bao hiém b
tro nay sé duoc ap dung.
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