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PIEU 1: PINH NGHIA

11

1.2

1.3
14

1.5

1.6

1.7

1.8

Ngudi dwoc bao hiém: 1a c& nhan tir di ba muoi (30) ngay tudi dén sdu muoi lim (65) Tudi,
hién dang cu tra tai Viét Nam va duoc Cong ty chip nhan bao hiém theo Quy tic va Diéu
khoan cua San phdm bao hiém bé tro nay.

Thoi han bio hiém: tinh theo nim va kétq thiic khi Nguoi dugc bao hiém cua San phé}m bao
hiém bo trg nay du bay muoi lam (75) Tudi hodc bang Thoi han bao hiém cua San pham bao
hiém qhinh, tuy ngay nao dén trudc. »Théyi han’ bao hiem duoc thé hién trén Giay ching nhan
bao hiém hodc cac van ban sira doi, bo sung (néu co).

Thoi han déng phi: bang véi Thoi han bao hiém cua San phdm bao hiém bo tro.

Ngay higu lyc ciia San pham bio hiém bo trg: 1a Ngay hiéu luc cua Hop dong bao hiém néu
San pham bao hiém bo trg duoc yéu cau tha[n gia cUng voi San Qhém qbéo hiém chinh hoac ‘Ia
ngay dugc Cong ty chap thuan bao hiém neu San pham bao hiém bo tro nay dugc yéu cau
tham gia sau khi San pham bao hiém chinh da cé hiéu luc.

Ségtién bao biém; 13 s6 tién Cong ty chap thuén bao hiém theo Quyqtéc va biéu khoan cua Séan
pham bao hiém bo trg néy va dugc ghi trén Gidy chirng nhan bao hi€ém va/hodc tai lidu stra doi,
bo sung lién quan gan nhat (ncu co).

Phuong ti¢n giao thong cong cfng dwdng hang khong: la tau bay dugc cap phép bay bai co
quan c6 tham quyén va c6 16 trinh bay cb dinh dé van chuyén hanh khéach, hanh ly, hang hoa,
buu pham, buu kién, thu nham muc dich thwong mai.

Phuong tién giao thong cong cong: la cac phuong tién van chuyén c6 dong co dugc Cap phép
boi co quan c6 tham quyén véi lich trinh va cac tuyén duong van chuyén cd dinh trude dé hoat
dong kinh doanh van chuyén hanh khach. Theo dinh nghia nay Phuong tién giao théng cong
cong bao gom: xe buyt, 6 td ché khach tuyén cé dinh, tau hoa chd khéch, tau dién ché khach,
tau dién ngam ché khéch, tau thuy ché khach, pha cha khach.

Thwong tat: 1a cac loai thuong tat nhu quy dinh tai Bang 1 theo Quy tic va Diéu khoan cua
San pham bao hiém bo trg nay.

PIEU 2: QUYEN LQI1 BAO HIEM

2.1

2.2

Quyén lgi bao hiém tir vong do Tai nan

2.1.1 Trong thoi gian San pham bao hiém bo trg c6 higu luc, néu Nguoi dugc béo hiem tir
vong do Tai nan, Cong ty sé chi tra mot tram phan tram (100%) So tien bao hiém.

2.1.2  Ngoai quyeén loi bao hiém nhu Diéu 2.1.1, Cong ty s& chi tra thém hai trim phin trim
(200%) So tien bao hiém néu Nguoi dugc bao hieém tir vong do Tai nan thugc mét trong
cac truong hop sau:

(i) la hau qua truc tiép cua hoa hoan xay ra trong nha hét, rap chiéu phim, hoi
treong, khach san, treong hoc, bénh vién va cac trung tdm thé thao tai Viét
Nam; hoac

() khi Nguoi duoc bao hiém dang 1 hanh khach c6 mua vé va dang duoc cha trén
Phuong tién giao thong cong cong tai Viét Nam; hoac dang ¢ trong thang may
tai Viét Nam.

2.1.3 Ngoai quyen loi bao hiém nhu Diéu 2.1.1, Cong ty s& chi tra thém bén trdm phén tram
(400%) So tien bao hiem néu Nguoi dugc bao hiém tir vong do Tai nan khi dang dugc
cho trén Phuong tién giao thong cong cong duong hang khéng vai tu cach 1a hanh
khach cé mua vé.

2.1.4  Quyen loi bao hiém tir vong do Tai nan chi duoc chi tra sau khi khau trir Quyén loi bao
hiém Thuong tat do Tai nan da chi tra trudc do (néu co).

2.1.5 San pham bao hiém bd trg s& chim dut hiéu luc ké tir khi Nguoi duoc bao hiém tu
vong.

Quyén lgi bao hiém Thwong tat toan b va vinh vién do Tai nan



2.3

221

2.2.2

2.2.3

224

2.25

Trong thoi gian San pham bao hiém bé tro ¢6 hiéu luc, néu Ngudi duoc bao hiém bi

Thuong tat tpén bo va vinh vién do Tai nan, Cong ty s& chi tra mot tram phan trim

(100%) So tien bao hiem.

Ngoai quyén loi bao hiém nhu Diéu 2.2.1, Cong ty s& chi tra thém hai trim phén trim

(200%) So6 tien bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém bi Thuong tat toan bo va vinh vién

do Tai nan thuoc mét trong cac truong hop sau:

(i) la hau qua truc tiép cua hoa hoan xay ra trong nha hat, rap chiéu phim, hoi
truong, khach san, truong hoc, bénh vién va cac trung tam thé thao tai Viét
Nam; hoac

(i)  khi Ngudi dugc bao hiém dang 1a hanh khach c6 mua vé va dang duoc cho trén
Phuong tién giao théng cdng cong tai Viét Nam; hoac dang ¢ trong thang may
tai Viét Nam.

Ngoai quyén loi bao hiém nhu Diéu 2.2.1, Céng ty s& chi tra thém bén trim phan trim

(400%) S6 tien bao hiém néu Nguoi dugc bao hiém bi Thuong tat toan bo va vinh vien

do Tai nan khi dang duogc cho trén Phuong tién giao théng cong cong duong hang

khong véi tu cach 1a hanh khach c6 mua vé.

Quyén loi bao hiém Thuong tat toan bo va vinh vién do Tai nan chi duoc chi tra sau khi

khau trir Quyén lgi bao hiém Thuong tat do Tai nan da chi tra trude d6 (néu co).

San pham bao hiém bd trg s& cham dit hiéu lec ké tir khi Thuong tat toan bo va vinh

vién do Tai nan duoc xac dinh.

Quyeén lgi bao hiém Thwong tat do Tai nan

2.3.1

Trong thoi gian San pham bao hiém bo tro ¢6 higu luc, néu Nguoi dugc bao hiém bi
Thuong tat do Tai nan, thi Cong ty s& chi tra quyen loi bao hiém bang Ty I¢ chi tra cua
So tien bao hiém tuong tng vai tirng loai Thuong tat nhu quy dinh tai bang sau:

BANG 1-BANG TY LE THUONG TAT
Ty I€ chi tra
Loai Mo ta (% So tién bao
hiém)
Mat toan bo va vinh vién chirc ning cua hai trong ba khép
1 | I6n caa hai ban tay; hoac cua hai ban chan; hoac mét ban tay 250/
va mot ban chan (xem ghi ch 1). 0
2 | Mat mudi ngon tay cua hai ban tay (xem ghi chd 1)
3 Mat mot chi trén tinh tir trén c6 tay, hodc mat toan bo va
vinh vién chitc nang cta ba khép chinh cia mot chi trén.
MAt mot chi dudi tinh tir trén ¢ chan, hoac mat toan bo va 50%
4 | vinh vién chirc ning cua ba (3) khép chinh cia mot chi
duoi.
MAt toan b6 va vinh vidn chire nine ci , 50%
5 at t‘oan bo va Vlnh_ vien chirc nang cia mudi ngon tay cua (nhung khong
hai ban tay (xem ghi chi 2) virot qua 500 trigu
6 | Mat hoan toan muoi ngon chan (xem ghi chd 3) ddng)
; Mat toan bo va vinh vién thinh lyc cua ca hai tai (xem ghi
cha 4)
8 | Mu vinh vién mot mat
Ton thuong toan bo va vinh vién kha ning van dong cua cot
9 £ o 35%
song (xem ghi chu 5)
MAt toan bo va vinh vién chic nang cua mot hoac hai trong
10 . p , R R
ba khép chinh caa moét chi trén
11 | Mat toan bo va vinh vién chiic nang cua mot hoic hai trong
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BANG 1-BANG TY LE THUONG TAT

Ty 18 chi tra

Loai Mo ta (% Sb tién bao
hiem)
ba khép chinh cua moét chi dudi
12 | Bi ngan vinh vién mét chi dudi tir 5 cm trg 1én
13 M4t bén ngon tay cua mot ban tay, bao gdom ngoén tay céi va
ngon tay tro (xem ghi chu 1)
Mat toan bo va vinh vién chirc nang cia muoi ngdn chan
14 .0
(xem ghi chu 3)
, 15%
Mat hoan toan nam ngoén chan caa mot ban chan (xem ghi (nhung khong
15 i b - .
cha 3) vuot qua 150 triéu
dong)
M4t ngén tay céi va ngon tay tré ciia mot ban tay, hodc mat
16 | tir ba ngdn tay tro 1€n cua mot ban tay, bao gom ngon tay cai
hoac ngon tay tro (xem ghi chu 1)
Mat toan bo va vinh vién chirc ndng ctia 3 ngon tay trong 15%
17 | mét ban tay, bao gom ngon tay cai va ngon tay tré (xem ghi | (nhung khong
cha 2) vuot qua 150 triéu
Mat toan bo va vinh vién chirc nang ctia nim ngén chan dong)
18 e L R S,
trong mot ban chan (xem ghi chd 1)
19 Khiém ~khuyé't mili ddn dén ton thuong nghiém trong va mat
vinh vien chirc nang ciia miii (xem ghi chd 6)
Mat ngon tay céi hoac ngon tay tro cua mot ban tay, hoic
20 | mat 2 trong 3 ngén tay giira, ngon tay ap Gt va ngon tay Gt b 5‘Vlo<hA
cua mot ban tay (xem ghi chu 2) (n g Khong
s A~ o X PR - . TR vuot qua 50 triéu
1 Mat toan bo va vinh vién chirc nang cua ngon tay cai va dang)

ngon tay tro cua mot ban tay (xem ghi cha 1)

Doi véi tat ca cac loai Thuong tat & bang trén, tinh trang mét hogc liét hoan toan va

vinh vién khéng thé phuc hoi dugc chirc nang ctia mot hoac hon mot bd phan co thé

phai kéo dai lién tuc trong it nhat sau (06) thang.

Ghi chu:

1. “Mat chirc niang ctia mot khép™” co nghia 1 bi cing hoan toan va vinh vién kha
nang van dong tu nhién caa mot khap; tén cac khap cua cac chi trén va dudi dugc
liét ké trong So do khdp xuong tai Phu luc cua Quy tac va bieu khoan nay.

a) “Mat ngon tay” c6 nghia 1a mat tir lién khop d6t gan cua ngon tay (riéng voi

b)

c)

ngon tay cai 1a mat tir lién khép dbt).

Mat toan bd va vinh vién chirc ning ngay ca sau khi phau thuat két ndi ngon s&
xem nhu 12 mat ngon tay, twong tu nhu vay déi véi ngon chan.

Khi mét ngon chan cai duoc cit di dé phau thuat két ndi thay thé cho mot ngén
tay cai ma viéc mat ngon tay cai nay da dugc xem nhu la thuong tat, mac du
ngon tay cai nay sau khi phau thuat dugc phuc hoi hoan toan chire nang thi van
dugc xem nhu 13 mat ngén tay cai. Ngon chan ci bi cit dé phau thuat thay thé

cho ngon tay cai sé khong dugc tinh 1a thuong tat.

2. “Mét toan bd va vinh vién chirc ning cia mot ngon tay” ¢ nghia 1a mat mot ngon
tay tinh tir lién khop xa, hoac bi cirng khép toan bo va vinh vién, hoac mat kha
nang van dong chu dong cua ngdn tay tinh tur lién khop dau gan caa ngoén tay.
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2.4

3. “MAat mot ngon chan” c6 nghia la sy cit lia ngén chan tinh tir lién khép ngén chan —
ban chan hozic mét toan bo mot ngén chan.

4. Viéc mét thinh lyc chi ¢6 thé dugc xac dinh dya vao chan doan cua Bénh vién hogc
trung tam giam dinh y khoa dat tiéu chuan theo chi dinh cua Céng ty.

5. “Ton thuong nghiém trong va th Vién kha nang chuyén dong cua cot Séng co
nghia 1a bi cung hoan toan cot séng cd, hoic han ché tinh tur Vi tri dau tién cua dét
séng nguc cho dén mot nira hodc it hon mot nira, tlnh theo sy sap xép thu ty sinh I
hoc, hai trong ba loai chuyén dong sau: gap nguoi vé phia trudc/ngira ngudi ra sau,
nghiéng nguoi qua hai bén, xoay nguoi.

6. Xac dinh thuong tat cua mui:

(1) “Khiém khuyét miii” c6 nghia 1a mat mot nira hoac nhiéu hon mot nira syn miii.
(2) “Ton thwong nghiém trong va vinh vién chirc ning” c6 nghia 13 mat vinh vién
khtru giac.

2.3.2 Truong hop c6 tranh chap xay ra trén két qua gidm dinh Thuong tat, Cong ty c6 quyen
yéu cau giam dinh y khoa doi véi Nguoi dugc bao hiém tai co quan giam dinh/chuyén
vién gidm dinh dugc Cong ty chi dinh hoac chap thuan. Cong ty s& chi tra moi chi phi
cho viéc giam dinh y khoa theo yéu cau cua Céng ty. Cong ty va Nguoi nhan quyen loi
bao hiém phai tuan theo két qua giam dinh sau cung nay.

2.3.3 Néu cling mot Tai nan gy ra hai Thuong tat tro 1én, Cong ty s& chi tra tong quyen loi
bao hiém cho tat ca cac Thuong tat nay. Tuy nhién, neu cac Thuong tat khac nhau xay
ra & cung mot tay hoac maot chan, Cong ty sé chi chi tra quyéen lgi bao hiém cho mét (1)
loai Thuong tat nao co Ty I€ chi tra cao hon.

2.3.4 Néu muc do nghiém trong cua Thuong tat do Tai nan duoc xac dinh sau khi két hop véi
Thuong tat da ton tai trude do (bao gom cac Thuong tat da ton tai truéc Ngay higu luc
cua San pham bao hiém bo trg nay), Cong ty sé chi tra quyén lgi bao hieém theo Ty 1€
chi trd twong ung v&i mue do moi duge xac dinh, sau khi trir di so tien tuong duong vdi
Quyen lgi bao hiém Thuong tat do Tai nan cho (cac) Thuong Tat da ton tai trudce do.

2.3.5 Téng quyén loi bao hiém chi tra cho Quyén loi bao hiém Thuong tat do Tai nan khdng
vuot qua mot tram phan tram (100%) So tién bao hiém. San pham bao hiém bo trg s&
cham dut hiéu luc ngay khi tong Quyén lgi bao hiém Thuong tat do Tai nan dugc Cong
ty chi tra bang moét tram phan tram (100%) So tién bao hiem.

Quyeén lgi bao hiém béng niang do Tai nan

Trong thoi gian San pham béo hiém b trg ¢6 higu luc, néu Nguoi duoc bao hiém bi bong ning

do Tai nan, Cong ty sé chi tra mdt tram phan tram (100%) So tién bao hiém. Bong nang duoc

xac dinh 1a bong tir d¢ ba (3) tro [én véi vet bong chiem hon hai muoi phén trdm (20%) bé mat
co thé.

Quyén loi bao hiém nay chi duoc chi tra mot (01) 1an duy nhat trong suét Thoi han bao hiém

cua San pham bao hiém bo trg nay.

PIEU 3: PIEU KHOAN LOAI TRU

3.1

Cong ty s& khong cd trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém nhu quy dinh tai Diéu 2 néu Su

kién bao hiém l1a do nguyén nhan tryc tiép ctia mot trong cac truong hop sau day:

a) Nguoi duoc bao hiém ¢ hanh dong tu tir hoic ¢6 y gay thuong tich cho ban than;

b) Do hanh vi ¢ ¥ hoic pham t6i cia Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém va/hoic
Ngudi thy huong déi véi Ngudi dugc bao hiém. Trong trudng hgp mot hoic mot s6 Nguoi
thu huong c6 hanh vi ¢6 y hoic pham toi da gay ra Su kién bao hiém dbi véi Nguoi dugc
bao hiém, Céng ty van chi tra quyén loi bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan nay cho
(nhirng) Nguoi thu huong con lai; hoac
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3.2

4.1

4.2

9)

h)

i)
)

Nguoi dwoc bao hiém diéu khién phuong tién giao thong trong khi c6 ndng d¢ con trong
méu hodc hoi thé vuot qua tiéu chuan cho phép theo quy dinh cua phép luat vé giao thong
hoac sau khi sir dung trai phép céc chat kich thich; hoic

Chién tranh (khong hoac c6 tuyén bd), noi chién, hoic cac hinh thic xung dot ¢6 vil trang
tuong tu; hoac

Viéc tham gia cac Phuong tién giao thdng cong cong duong hang khong, Phuong tién giao
thdng cdng cong ma Ngudi dugc bao hiém dang 14 ngudi didu khién hoic nguoi lam cong
viéc phuc vu trén cac phuong tién giao thdng nay; hoac

Bi thi hanh &n tir hinh, tham gia c4c hoat dong bat hop phap, chdng cu khi bi co quan chuc
nang bat giir hay vuot nguc.

NG, btc xa, nhiém doc do thiét bi nang lugng hat nhan hoac nguyén tir gay ra, trir treong
hop c6 thoa thuan bang vin ban khéc.

Nguoi dugc bao hiém tham gia thi dau hoic biéu dién lién quan dén tran dau vé sic manh
nhu 13: dau vat, vo judo, karate, tackwondo, cudi ngua, dau quyén anh hozc biéu dién nhao
1on, ...

Ngudi dugc bao hiém tham gia biéu dién hoic dua xe dap, xe gan may hoic xe 0 t0.

Tai nan xay ra khi Ngudi dugc bao hiém dang ¢ trong thang may cua duong ham hoic
thang may cua cong trinh dang xay dung.

Cong ty khong chi tra Quyén loi bao hiém khi tu vong do tai nan cho (nhitng) Nguoi thu
huong cd y gay ra tir vong cho Ngudi duoc bao hiém; tuy nhién, Cong ty van phai chi tra
quyén loi bao hiém theo Piéu 2.1 ctia Quy tic va diéu khoan nay cho (nhimg) Ngudi thu
huong con lai.

PIEU 4: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Hé so yéu cau giai quyét quyén lgi bio hiém nhw quy dinh tai Piéu 2, gém:

a)
b)

d)
e)
f)

Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ciia Cong ty;

Bang chung vé Su kién bao hiém:
- Tu vong: Gidy chang ta/trich luc khai tir
- Thuong tat toan bd va vinh vién, Thuong tat, Bong: két qua giam dinh tinh trang

thuong tat, bong do hoi dong giam dinh y khoa cap tinh tré 1én hoac co quan c6 tham
quyén hoic co quan y té dugc Cong ty chap thuan, cap theo quy dinh cua phap luat.

Bang chtng vé nguyén nhan cua Su kién bao hiém:

- Bién ban kham nghiém hién truong, két luan diéu tra cia co quan c6 tham quyén, bién
ban tai nan, trong trinh tai nan;

- Glay ra vién va tom tit bénh an (néu c6 nam vién), giay chizng nhan phau thuat (néu cé
phau thuat), hd so kham, két qua xét nghiém, chan doan va diéu tri tir bt ky bac si
va/hoic co so Y té nao ma Ngudi duoc bao hiém da dén kham va diéu tri;

- Bién ban kham nghiém tir thi (néu cd).

Ban sao gidy to tiy than hop phap cia Ngudi dugc bao hiém, Nguoi nhan quyén loi bao

hiem (CMND/hoac ho chiéu/can cudc cong dan/giay phép lai xe);

Tai liéu chimg minh quyén duoc nhan quyen loi bao hiém (néu co) nhur gidy to ching minh

moi quan hé véi Nguoi dugc bao hiém, van ban thoa thuan phén chia tai san thua ke.

Ban dich ¢6 cong ching cua céc gidy t0, bang chimg néu cic gidy to, bang chimg khong

phai bang tiéng Anh hodc tiéng Vigt.

Dé phuc vu cho cong tac giai quyet quyen loi bao hiém, Cong ty c6 quyén yéu ciu cung cap
ban chinh cac chimg tir néu tai D1eu 4.1 @é kiém tra. Nguoi thu huong/Nguoi duge bao hiém
c¢6 nghia vu hd tro va/hodc uy quyén cé cong chimg cho Cong ty dé Cong ty di xac minh, thu
thap thong tin. Chi phi xac minh (néu c6) s& do Cong ty chi tra.
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PIEU 5: CHAM DUT HIEU LUC SAN PHAM BAO HIEM BO TRQ

San pham bao hiém b tro s& cham dut hiéu luc khi xay ra mét trong cac trudng hop sau, tuy truong

hop nao xay ra trudc:

5.1  San pham bao hiém bd trg bi chim dut hiéu luc theo Diéu 2.1.5, Biéu 2.2.5, Biéu 2.3.5; hoic

5.2 Thoi han bao hiém cua San phém bao hiém bd trg nay két thic; hodc

5.3  San pham bao hiém chinh chim dit hiéu lyc; hoac

5.4  Bén mua bao hiém yéu cau chim dit hiéu luc San pham bao hiém bd tro nay. Trong truong
hop nay, Bén mua bao hiém giri théng bao bang vin ban cho Cong ty. Ngay cham dut hiéu luc
cua San pham bao hiém bd tro 13 ngay Cong ty nhén duoc gidy yéu cau chdm dut hiéu lyc San
pham bao hiém bb tro cia Bén mua bao hiém; hoic

5.5 Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

PIEU 6: PIEU KHOAN KHAC

Trir trudng hop duoc quy dinh mét cach cu thé va duogc giai thich riéng trong Quy tic va Piéu khoan
ctia San pham bao hiém bé tro nay, tat ca cac dinh nghia/thuat ngir duoc sir dung trong Quy tac va
Piéu khoan cua San pham bao hiém bé trg nay sé& c6 cung ¥ nghia véi cac dinh nghia/thuat ngi trong
Quy tic va Piéu khoan cua San pham bao hiém chinh (hay “Hop dong bao hiém”) ma San pham bao
hiém b tro nay dinh kém.

Cac diéu khoan, diéu kién trong Quy tic va Biéu khoan cia San pham bao hiém chinh s& dugc &p
dung cho San pham béo hiém bo trg ndy. Trong truong hop c6 su mau thuan giira cac quy dinh trong
Quy tic va Piéu khoan caa San pham bao hiém bo tro ndy va quy dinh trong Quy tac va Diéu khoan
cua San pham bao hiém chinh, cac quy dinh trong Quy tic va Piéu khoan cua San pham bao hiém b
tro nay sé duoc ap dung.
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PHU LUC - SO PO KHOP XUONG

khép déf ~-a+

khép dét xa\ B

khép dét ga

khop dbt
ban chan - nga
chan
khé&p xwong
cb chan - ban
chan

khop 46t xa

xwong dét \\\\

ngoén chan
khop dét
gan

ldét  ban

chan

xwong cb
chén

khép dé.
ban tay - ngon tay

khop
co6 tay - ngon
tay

chi dwéi .

khép vai

kh&p khuyu
tay
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