THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“CHUGONG TRINH RUT THAM TRUNG THUONG KY NIEM 12 NAM THANH LAP CATHAY”
(Kem theo eong vin s ......... ngay....... /.. /2020 cia... .......)

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “CHUONG TRINH RUT THAM TRUNG THUONG KY
NIEM 12 NAM THANH LAP CATHAY” (“Chuong trinh”)

Hang héa, dich vu khuyén mai: San phim bao hiém nhan tho dang dugc Cong ty TNHH Béo

hiém Nhan tho Cathay Viét Nam (Cathay) trién khai kinh doanh thong qua céc kénh phén phéi
ctia Cathay theo danh sich sau: (sau ddy goi tit 2 “San phidm khuyén mai”)

STT Tén k§ thudt __ Tén thwong mai

Bao hiém tir ky du ng tin dung déng phi .

p | oo Tem Ry G no Hn cung €ong PAL | pa s Hiém Bao Pam Tin Dung Cathay
mot lan

2 | Bao hiém tir ky tai nan ngn han Bao Hiém Tir Ky Tai Nan Ngin Han

3 | Bao hiém hdn hop tiét kiém ngén han Thinh An Tich Liiy Déc Loc

4 | Bao hiém hdn hop tiét kiém don gian Thinh An Pht Quy Dai Cat

5 Bao hiém bénh hiém nghéo tron doi Thinh Vugong An TAm Toan Dién

6 | Bao hiém hon hop gido dyc toan dién Thinh Tri An Tam Thanh Tai
B 3 h A h x o by

7 ; ;o iém hon hop vuot tréi danh cho phy Thinh An Phiic M§ Toan Dién

8 | Bao hiém hdn hop tiét kiém wu viét Thinh An Phi Quy Tai Loc

9 f;:; hiem hon hop chi tra tién mét hang Thinh An Tich Lily Cét Tudng

1o | Bao hiém lién két chung tron doi 2019 - | Thinh An Tich Liiy Tron Poi Uu Viét -
Quyén loi co ban Quyén lgi co ban

|| | Bao hiém lién két chung tron doi 2019 - | Thinh An Tich Liiy Tron Poi Uu Viét -
Quyén loi ning cao Quyén loi nang cao

12 | Bao Hiém Tai Nan Ca Nhan Cathay Bao Hiém Tai Nan Ca Nhan Cathay

|3 | Bao Hiém Tai Nan Ca Nhan Danh Cho | Bao Hiém Tai Nan Ca Nhan Danh Cho

J
Tré Em Cathay Tré Em Cathay

14 | Bio Hidm HE Tro Vidn Phi Bao Hiém Ho Tro Vién Phi Do Tai Nan

T Cathay

15 | Bao hiém hd tro vién phi c4 nhin Cathay | Bao hiém hd tro vién phi c4 nhan Cathay

16 | Bao hiém hd tro tir ky Cathay Béo hiém ho trg tir ky Cathay

17 | Bao hiém b trg tir bo thu phi Bao hiém bd tro tir bo thu phi

18 | Bao hiém tai nan ca nhan ning cao Bzo hiém tai nan c4 nhan nang cao

19 | Bao hiém b6 tro bénh hiém nghéo Bao hiém bo trg bénh hiém nghéo

3. Thoi gian khuyén mai: tir ngdy 01.06.2020 dén hét ngay 30.06.2020




. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Thanh phé Ha Noi, Thanh phd Hai Phong, Thanh ph6 Ho Chi
Minh, Thanh phé Pa Néng, Thanh phé Cén Tho, Tinh Bén Tre, Tinh Vinh Long, Tinh Thai
Binh, Tinh Tuyén Quang, Tinh Béc Ninh, Tinh Hai Duong, Tinh Thira Thién Hué, Tinh Pong
Nai, Tinh Binh Duong, Tinh Tién Giang, Tinh An Giang, Tinh Kién Giang, Tinh Ca Mau, Tinh
Ba Ria - Viing Tau, Tinh Quang Nam, Tinh Nam Dinh, Tinh Quang Ninh.

. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu kém theo viéc tham du cic chuong trinh
mang tinh may rii ma viéc tham gia chuong trinh gén lién vdi viéc mua hang héa, dich vu va
viée triing thuéng dua trén sy may man ciia ngudi tham gia theo thé 18 va giai thuéng da cong bd
(chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui)

. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i tuong duoc huéng khuyén mai): Khach hang
hop 1é duoc tham gia Chuong trinh 14 Bén mua bao hiém 14 ¢4 nhan hodc t6 chirc thda man tét ca
diéu kién sau day:

6.1 Khach hang c6 Hop déng tham gia Chuong trinh phai c6 Ngay hiéu luc trong khoang thoi
gian tr ngay 01/06/2020 dén ngay 30/06/2020 va Ngay phét hanh khong tré hon ngay
15/07/2020. Ngay hi¢u luc va Ngay phat haul duge ghi trong Gidy chimg nhén béo hiém cia
Hop ddng bao hiém;

6.2 Khach hang c6 Hop dong tham gia thudc danh muc San phim tham gia khuyén mai tai muc
2;

6.3 Hop ddng cua khach hang khéng bi huy (Khach hang tir chéi tiép tuc tham gia Hop dong)
trong thdi gian cin nhéc (21 ngay ké tir ngay nhan duoc Hop dong);

6.4 Khach hang c6 cac Hop ddng bao hiém véi tong phi bao hiém dAu tién (bao gdm phi ciia san
pham chinh va phi ciia sin phdm b tro) ciia cling mdt Tu van vién tir 180.000.000 dong (mot
trdm tam muoi triéu ddng) tré' 1én va khong gidi han s6 luong hop dong.

. Co chu giai thuéng:

. a(l: ‘:::;ng Noi duss pidi thetne | g’ié;‘;)h'm’“g S giai | Thanh tién (VND)
Giai Nhat | 05 chi vang SIC 999.9 25.000.000 01 25.000.000
Giai Nm__ | 02 chi vang SJC 999.9 10.000.000 03 30.000.000
GiaiBa | 01 chi vang SIC 9999 5.000.000 06 30.000.000
Tong cong: 10 85.000.000

8. Noi dung chi tiét thé 1é chwong trinh khuyén mai:

8.1 Diéu kién, cach thurc, thu tuc cu thé khach hang phai thuc hién d& dugc tham gia chwong
trinh khuyén mai:

* Trong thoi gian khuyén mai, déi véi mdi khach hang c6 di didu kién tham gia chuong

trinh theo didu 6, cir m&i 180.000.000 ddng (mot trdm tdm muoi tridu dong) tong phi bao

hiém dau tién (bao gébm phi cta san pham chinh va phi ctia san phim b6 trg), khach hang



s& nhan duge mot mé dy thudng. Theo do, sé ma du thuong ciia mdi Khach hang di diéu
kién tham gia chuong trinh khuyén mai dugc tinh nhu sau:

Tbng phi BH dau tién
clia san phim chinh va san phim bd trg dinh kém
180.000.000 ddng

S6 lugng ma =

Khich hang s& nhan dugc thém mét (01) ma du thuéng cho mdi 30.000.000 dong (ba
muoi triéu dong) tong phi bao hiém dau tién cta san phdm Bao hiém lién két chung tron
doi 2019 - Quyén loi co ban hodc san phim Bao hiém lién két chung tron doi 2019 -
Quyén loi ning cao. S6 ma du thudng duge nhan thém duge tinh nhu sau:
Téng phi BH dau tién clia san pham
Béo hiém lién két chung tron doi 2019 - Quyén loi co ban
hodc san pham Bao hiém lién két chung tron doi 2019 - Quyén lgi ning cao

30.000.000 déng

S6 lugng ma =

S6 lugng ma du thuéng s& duoc lam tron theo quy tic [am tron xudéng.

Néu Khach hing ¢6 diéu chinh hop déng trong Thoi gian cén nhéc thi viéc xac dinh tinh
hop [é ctia Khach hang sau diéu chinh hop dong s& dua vao cac didu khoan va diéu kién
duoc quy dinh & trén.

Khéch hang sau khi nhan giai thuéng néu tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém trong vong
mot (01) nam ké tir ngay hiéu luc Hop ddng, Cong ty c6 quyén thu hdi giai thuong bing
cach khu trir gia tri giai thuéng ma Khach hang da nhén vao bét k¥ sb tién nao ma Céng
ty phai hoan tra cho Khach hang theo Quy tic va Diéu khoan ciia hop déng. Trudng hop
téng s tién Cong ty phai hoan tra cho Khach hang nhé hon gié tri giai thuong thi Khach
hang c6 nghia vu trd cho Cong ty s tién chénh léch con lai trong vong 15 ngay ké tir
ngdy Cong ty thong bao vé viéc thanh toén tién chénh l&ch nay.

8.2 Thoi gian, cach thic phat hanh bang ching xé4c dinh tring thudng

Thoi gian x4c dinh tring thuong: Khach hang tham gia Chuong trinh phai ¢6 hop déng
¢6 Ngay hiéu luc trong khoang thdi gian tir ngay 01/06/2020 dén ngay 30/06/2020 va
Ngay phat hanh khong tré hon ngay 15/07/2020.

Cach thirc phat hanh bang chimg x4c dinh tring thuéng: sau khi Khach hang hoan tit va
ndp day di Ho so yéu cdu bao hiém va ndp phi tam tinh ddu tién, Céng ty s& kiém tra tinh
hop 1¢ cia Khach hang, néu Khach hang théa diéu kién tham gia chuong trinh thi Céng ty
s& phat hanh Thu x4c nhan tham gia du thuong kém Phiéu rat tham tring thuong va giri
cho Khich hang ciing vé6i bo hop dong bzo hiém nhan tho.

8.3 Quy dinh vé bang chimg xé4c dinh tring thuéng

Sau khi Khéach hang hoan tit va ndp diy dit Hb so yéu cau bao hiém va ndp phi tam tinh dau
tién, Céng ty s& phat hanh ma Khach hang (mg véi mdi khach hang, ma Khach hang nay



ciing 14 ma sé duy nhat va khac nhau giita cdc Khach hang. Céng ty s& dua vao ma Khach
hang nay dé phat hanh phiéu rit tham tring thuéng.

Vi du khach hang A tham gia mét hop ddng véi tong phi bao hiém dau tién I 540.000.000
dong (phi nay dugc gia dinh khong bao gom san phidm Béo hiém lién két chung tron doi
2019 - Quyén lgi co ban hodc san phdm Bao hiém lién két chung tron doi 2019 - Quyén loi
nang cao), khach hang A c¢6 Ma khach hang la 1001234567. Khach hang A s& tham dy
chuong trinh rat thim tring thudng véi ba (03) thim cd ma du thudng tuong ing nhu sau:
100123456701, 100123456702 va 100123456703.

8.4 Thoi gian, dia diém va cach thirc xac dinh tring thwémg

Thoi gian: 17/07/2020 .

Pia diém: Hoi trudng 14u 10 Coéng ty TNHH Bao hiém Nhén tho Cathay Viét Nam. Dia
chi: 46-48-50 Pham Hong Thai, Phuong Bén Thanh, Quén 1, Tp. HCM

Céch thirc xac dinh tring thudng:

—  Mbdt Khéach hang duge tring nhidu giai thuong twong tmg véi nhiéu ma dy thudng
khac nhau. M3 du thuéng d3 tring giai s& khéng duogc tinh cho céc lan rut tham ké
tiép.

— Két qua ciia budi rit tham xéc dinh tring thudng s& dwogc 14p thanh vin ban va cé xac
nhén ciia cac bén chimg kién.

— Viéc rat tham tring thwong dugce thuc hién theo timg dot giai theo thir tu tir gidi ba
dén giai nhat.

8.5 Thong bao tring thwéng

Két qua rit tham s& duoc cong bd chinh thic trén trang web ctua Cong ty tai trang
www.cathaylife.com.vn cham nhét vao ngay 20/07/2020.

Sau khi két qua duoc cong bd, Cong ty s& lién lac khach hang qua dién thoai hodc nhén tin
SMS theo s6 dién thoai Khach hang da ding ky véi Cong ty dé thdng béo tring thudng,
thoi gian, dia diém va thu tuc nhan thuéng cham nhét vao ngay 20/07/2020.

8.6 Thoi gian dia diém, cach thikc va thii tuc trao thwéng

Dia diém trao thuong: tru s& chinh va cac chi nhanh gan nhét cia Céng ty noi ¢é khach
hang tring thuong.

Cach thtrc trao thudng:

~ Cong ty s trao ting giai thuong bang hién vat, khong dugc quy dbi thanh tidn mat.

— Khach hang dugc xem 1a tring thuéng va duoc nhan giai thuong néu dap tmg dong
thoi cac didu kién sau: i. ma dy thuong da duoc cong bd trong danh sach tring
thuéng theo van ban duge xéc nhan boi cdc bén chimg kién viéc rat tham tring
thuong; va ii. Tinh dén thoi diém nhan thuong, Hop dong van con hiéu luc va Hop
ddng khong cé bét ky diéu chinh néo anh hudng dén tinh hop 1€ tham gia chuong
trinh khuyén mai.



—  Trong vong bén muoi 1dm (45) ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai thuong, néu
khéch hang khong dén nhéan thuéng thi khach hang s& mat quyén nhén thuéng va giai
thudng sé duge xir ly nhu giai thudng khong ¢6 nguoi triing thudng theo quy dinh phéap
Jut hién hanh.

Thu tuc trao thuong: Khi dén nhén thuong, Khach hang phai xuét trinh/ndp céc gidy tor

sau:

i. Ban chinh chimg minh nhan dan/ can cudc cong dan hodc hd chiéu con hiéu luc cua
Khach hang;

ii. Gidy Gy quyén ndp thué thu nhdp ca nhan theo mau ctia Cong ty (néu can thiét);

iii. Néu Khach hang ty quyén cho ngudi khac nhin thay, ngoai viéc xuét trinh nhiing
gidy to/bing chimg nhu trén, nguoi dugc ty quyén s& phai xudt trinh: i) ban gbc
chitng minh nhén dan/ cin cude cong dan hodc hd chiéu con hiéu luc cia ngudi dugc
lly quyén; ii) ban sao ¢6 chimg thuc chimg minh nhén dan/ cin cudc cong dén hoic
ho chiéu con hiéu luc ciia Khach hang tring thudng; iii) ban gbc van ban ay quyén
dugc cong chimg/ chimg thue hop 1€ theo quy dinh phap luat.

Thoi han két thic trao thudng: Trong vong bén muoi lam (45) ngay ké tir ngay két thic
thoi gian thue hién chuong trinh khuyén mai.

Trach nhiém cua khach hang tring thudng ddi véi chi phi phét sinh khi nhén thudng:

— Trong truong hop Khach hang da dugc xac dinh tring thudng nhung sau dé Khach
hang thyc hién diéu chinh Hop déng trong Thoi gian can nhic din dén Hop dong
khéng con hop 1& dé tham gia chuong trinh khuyén mai hoic Khach hang hiy Hop
ddng thi:

i. Cong ty c6 quyén khong trao giai thuong cho Khach hang d6, néu viée diéu chinh
hozc hity Hop ddng dugc thuc hién trude khi nhan giai thuéng; hoac

ii. Khach hang phai hoan tra lai toan bd giai thuong cho Cong ty néu viée diéu chinh
hodc hity Hop dong duoc thuc hién sau khi d3 nhan giai thuéng. Néu Khach hang
khéng hoan tra giai thuong di nhan cho Céng ty, Cong ty c6 quyén khau trir gid tri
giai thudng tit ca va bat ky sb tién nao ma Céng ty phai hoan tra cho Khach hang
theo Quy tic va Piéu khoan ciia Hop ddng. Trudng hop téng sb tién Céng ty phai
hoan tra cho Khach hang nho hon gié tri giai thuong thi Khach hang c6 nghia vu tra
cho Cong ty sb tién chénh Iéch con lai trong vong 15 ngay ké tir ngay Céng ty
thong bao vé viéc thanh toén tién chénh léch nay.

iii. Khach hang sau khi nhén giai thuong néu tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém trong
vong mét (01) nam ké tir Ngay hiéu luc Hop dong, Cong ty cé quyén thu hdi giai
thuéng bing cach khau trir gia trj giai thuong ma Khach hang da nhan vio tat ca
va bét ky sb tién nao ma Céng ty phai hoan tra cho Khach hang theo ciia Hop.
Truong hop tong s6 tién Cong ty phai hoan tra cho Khéach hang nhé hon gié tri
giai thuong thi Khach hang c6 nghia vu tra cho Cong ty sb tién chénh léch con lai
trong vong 15 ngay ké tir ngdy Cong ty thong bdo vé viée thanh toan tién chénh
léch nay.



10.

11.

— Céng ty sé chju trach nhiém vé Thué thu nhdp cé nhan cho céc giai thudng.
— Khach hang tring thuéng chiu cac chi phi di lai, &n & cho viéc nhan thudng ctia minh
(néu c0);

Piu méi gidi dip thic mic cho khach hang vé cic vén dé lién quan dén chwong trinh
khuyén mai
Dé dugc giai dap thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang c6 thé tim hiéu
thong tin tai website ctia Cong ty (www.cathaylife.com.vn), 1ién hé Tu vén vién ciia Cong ty, lién
hé Toéng dai phuc vu khich hang 028 6255 6393 hoic giri email vé dia chi
hotlinef@cathaylife.com.vn

Trach nhiém cong bd théng tin

Cathay c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét ndi dung cua thé 1& chuong trinh khuyén mai
trén website clia Cong ty va dugc dit thong béo tai cac Vian phong Chi nhanh/Pia diém kinh
doanh trén toan qudc, tri gia timg loai giai thuéng, danh sach khach hang tring thwong trén
website clia Cong ty va trén mdt sd phuong tién thong tin dai ching, it nhit trén trang dién tir
https://vnexpress.net

Cac quy dinh khac

— Khach hang tring thuémg déng y cho Cong ty dwgc sit dung mién phi cac hinh anh, thong tin
ctia Khich hang tring thuéng vao céc hoat dong quang cdo, truyén thong lién quan dén hoat
dong thuong mai ciia Cong ty;

—  Sau khi két thiuc chuong trinh khuyén mai, Cong ty co trach nhiém bao cao két qua thuc hién
chuong trinh khuyén mai trén theo ding quy dinh ctia phap luat v& thoi han béo cdo, hd so
bao céo va cac gidy t& kém theo;

— Péi v6i nhitng giai thuong khong ¢6 ngudi trang thudng, Cong ty ¢b trach nhiém trich ndp
50% gia tri dd cong b cia giai thuéng d6 vao ngan sach nha nude theo quy dinh;

— Cathay hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan 1i khau phat hanh phiéu rat tham trang
thuéng, tinh chinh x4c ciia bang ching x4c dinh tring thudéng. Viée td chic chuong trinh
khuyén mai phai dam bao tinh cong béng, minh bach, khach quan;

— Trong trudng hop xay ra tranh chip lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, Cong ty

c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan dugc thi tranh chép s& duge xu Iy
theo quy dinh cta phap luat.



DAI DIEN THEO PHAP LUAT

CONG TY 34 HIEM NHAN THQ CATHAY
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